SCS

Groupe notel

TECHNICIEN ALARME SERVICE APRES-VENTE
H/F

Intitulé du poste : Technicien alarme service aprés-vente H/F

Type de contrat : CDI - Temps complet

Rémunération : En fonction du profil

Embauche souhaitée : Dés que possible

Description du groupe, de la société et du poste :

Le groupe SOTEL est constitué de trois sociétés. Il propose une offre compléte, articulée
autour de quatre poéles: La télésurveillance, linstallation de systemes de sécurité,
I'intervention gardiennage, et la formation. C'est au sein du péle installation des systemes
de sécurité, société SCS, que le groupe recherche un Technicien alarme SAV.

Les missions du technicien seront principalement les suivantes :

- Diagnostiquer les éventuels dysfonctionnements et définir les solutions palliatives
adaptées

- Maintenir et/ou réparer les équipements conformément aux cahiers des charges
définis par les clients et selon les normes en vigueur

- Apporter un support et une expertise technique aux clients

- ldentifier des ventes additionnelles potentielles (pieces de rechange, contrats de
maintenance ...) en accord avec les équipes commerciales

Profil recherché :

Titulaire d'un BAC + 2 en électrotechnique / électronique / SN, vous étes motivé, autonome
et a |'aise avec les nouvelles technologies.

Le poste implique des déplacements réguliers en Occitanie et ponctuellement en Nouvelle
Aquitaine.

Compétences :
- Consciencieux - Rigoureux
- Curieux - Dynamique

- Autonome



